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ਮਦਦ ਲਈ ਕਿ�ਸਨੰੂੰ�  ਕਾਾਲ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ

ਤੁੁਰੰੰਤ, ਜਾਾਨਲੇਵਾਾ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਵਿੱ�ਚੱ ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�:

ਸਾਾਹ ਲੈੈਣ ਵਿੱ�ਚੱ 
ਮੁੁਸ਼ਕਲ

ਬੇੇਹੋੋਸ਼ੀੀਬਹੁਤੁ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਖੂੂਨ 
ਵਗਣਾਾ

ਬਹੁਤੁ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਦਰਦਛਾਾਤੀੀ ਵਿੱ�ਚੱ ਦਰਦ ਜਾਂਂ� ਛਾਾਤੀੀ 
ਵਿੱ�ਚੱ ਜਕੜਨ

ਚਿ�ਹਰੇ,ੇ ਬਾਂਂ�ਹ ਜਾਂਂ� ਲੱੱਤ ਦਾਾ ਅਚਾਾਨਕ 
ਸੁੰੰ�ਨ ਹੋਣੋਾਾ ਜਾਂਂ� ਅਧਰੰੰਗ ਹੋਣੋਾਾ

ਗੰੰਭੀੀਰ ਹਾਾਦਸੇੇਬਹੁਤੁ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਜਲ 
ਜਾਾਣਾਾ

ਐਂਬੂਂੂਲਂੈਂਸ ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ ਦੇ ੇਮੈਂਂਬਰ ਬਣੋੋ।
ਇਸ 'ਤੇ ੇਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋਣੋਾਾ ਤੇਜੇ਼ ਅਤੇ ੇਆਸਾਾਨ ਹੈ:ੈ 

ਇੱੱਕ ਅਰਜੈਂਂਟ ਕੇਅੇਰ ਕਲੀੀਨਿ�ਕ 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ
betterhealth.vic.gov.au/urgent-care-clinics
* ਮੁੁਫ਼ਤ ਸੇੇਵਾਾ, ਕੋਈੋ ਰੈਫੈਰਲ ਜਾਂਂ� ਮੈੈਡੀੀਕੇਅੇਰ ਕਾਾਰਡ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ

ਵਰਚੁੁਅਲ ED ਨਾਾਲ ਵੀੀਡੀੀਓ ਕਾਾਲ
www.vved.org.au
ਵਿ�ਕਟੋਰੋੀੀਅਨ ਵਰਚੁਅੁਲ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਵਿ�ਭਾਾਗ

* ਮੁੁਫ਼ਤ 24/7 ਸੇੇਵਾਾ, ਕੋਈੋ ਰੈਫੈਰਲ ਜਾਂਂ� ਮੈੈਡੀੀਕੇਅੇਰ ਕਾਾਰਡ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈ ੈਪਰ ਇਹ ਜਾਾਨਲੇਵਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈ:ੈ

ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹਨਾਂਂ� ਤੋਂ ਂਵੀੀ ਮਦਦ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋ:ੋ

ਕਈ ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ਚੱ ਆਪਣੇ ੇਦੇਖੇਭਾਾਲ ਵਿ�ਕਲਪਾਂਂ� ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ urgentcare.vic.gov.au 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ

ਆਸਾਾਨ ਅੰੰਗਰੇਜੇ਼ੀੀ ਅਤੇ ੇਕਈ ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ਚੱ ਸਿ�ਹਤ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਲਈ ਮਦਦ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨੀੀ ਹੈ ੈਇਸ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ 
ambulance.vic.gov.au/translated-resources 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ

ਨਰਸ-ਆਨ-ਕਾਾਲ

24/7 1300 60 60 24  
'ਤੇ ੇਕਾਾਲ ਕਰੋੋ

ਟ੍ਰਿ�ਿਪਲ ਜ਼ੀੀਰੋ ੋ(000) 'ਤੇ ੇਕਾਾਲ ਕਰੋ ੋਅਤੇ ੇਕਾਾਲ ਸੁੁਣਨ ਵਾਾਲਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਮਦਦ ਕਰੇਗੇਾਾ।

www.ambulance.vic.gov.au/membership

ਦੁਭੁਾਾਸ਼ੀੀਆ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਥਾਾਨਕ ਡਾਾਕਟਰ

13SICK (13 7425) 'ਤੇ ੇਕਾਾਲ ਕਰੋ ੋ
healthdirect.gov.au 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਸਥਾਾਨਕ ਫਾਾਰਮਾਾਸਿ�ਸਟ

ਨੇੇੜੇ ੇਦੀੀ ਲੱੱਭਣ ਲਈ 
ਔਨਲਾਾਈਨ ਖੋਜ ਕਰੋੋ

https://www.ambulance.vic.gov.au/
https://www.betterhealth.vic.gov.au/urgent-care-clinics
https://www.vved.org.au/
https://www.betterhealth.vic.gov.au/urgent-care-services
https://www.ambulance.vic.gov.au/translated-resources/
https://www.healthdirect.gov.au/


ਤੁੁਸੀਂਂ ਮਦਦ ਲਈ ਕਿ�ਸਨੰੂੰ�  ਕਾਾਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋੋ

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ 

ਟ੍ਰਿ�ਿਪਲ ਜ਼ੀੀਰੋ ੋ(ਪੁੁਲਿ�ਸ, ਫਾਾਇਰ, ਐਂਬੂਂੂਲਂੈਂਸ)� 000

ਵਿ�ਕ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਹੌਟੌਲਾਾਈਨ� 1800 225 226

ਸਟੇੇਟ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਸਰਵਿ�ਸ (SES)� 13 25 00

ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਦੇਖੇਭਾਾਲ

ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਅਨ ਵਰਚੁੁਅਲ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂਟ  
(VVED)� vved.org.au

ਕੰਮੰ ਦੇ ੇਘੰੰਟੀੀਆਂਂ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਦਾਾ ਡਾਾਕਟਰ� 13Sick or 17 27 25

ਨਰਸ-ਆਨ-ਕਾਾਲ� 1300 60 60 24

ਹੈੈਲਥ ਡਾਾਇਰੈਕੈਟ� 1800 022 222

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇ ੇਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਾਾਈਨਾਂਂ�

ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਅਨ ਪੋੋਇਜ਼ਨਜ਼ ਇਨਫਰਮੇੇਸ਼ਨ ਸੈਂਂਟਰ� 13 11 26

ਮਾਾਵਾਂਂ� ਅਤੇ ੇਬਾਾਲ ਸਿ�ਹਤ ਲਾਾਈਨ� 13 22 29

ਪੈੈਲੀੀਏਟਿ�ਵ ਕੇਅੇਰ ਐਡਵਾਾਈਸ ਸਰਵਿ�ਸ� 1800 360 000

ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਅਪੰੰਗਤਾਾ ਦੁਰੁਵਿ�ਵਹਾਾਰ  
ਅਤੇ ੇਅਣਗਹਿ�ਲੀੀ ਹੌਟੌਲਾਾਈਨ� 1800 880 052

ਪੇੇਰੈਂਟਂਲਾਾਈਨ� 13 22 89

LGBTIQA+ ਸਹਾਾਇਤਾਾ� 1800 184 527

ਦੇਖੇਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ � 1800 514 845

1800 ਆਦਰ� 1800 727 732

ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਾਾਈਨ�  131 444

ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਰੀੀਲੇੇਅ ਸੇੇਵਾਾ� TTY 106

24-ਘੰੰਟੇ ਸੰੰਕਟ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਮਦਦ ਲਾਾਈਨ� 1800 55 18 00

ਲਾਾਈਫਲਾਾਈਨ� 13 11 14

ਸੁੁਸਾਾਈਡਲਾਾਈਨ� 1300 651 251

ਬਿ�ਓਂਡਂ ਬਲੂ� 1300 224 636 

ਟਰਨਿੰ�ਗ ਪੁੁਆਇੰੰਟ�  1800 250 015 

ਆਦਿ�ਵਾਾਸੀੀ ਜਾਂਂ� ਟੋੋਰੇਸੇ ਸਟ੍ਰੇੇ�ਟ� 13YARN ਜਾਂਂ�
ਆਈਲਂੈਂਡਰ ਸੰੰਕਟ ਸਹਾਾਇਤਾਾ� 13 92 76

ਸੇੇਫ ਸਟੈੈਪਸ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ਸੰਾਾ  
ਪ੍ਰਰਤੀੀਕਿ�ਰਿ�ਆ ਕੇਂਦਂਰ� 1800 015 188

ਸਾਾਡੇ ੇਡਾਾਕਟਰ ਦਾਾ ਨਾਾਮ ਸਾਾਡੇ ੇਡਾਾਕਟਰ ਦਾਾ ਫ਼ੋੋਨ ਨੰੰਬਰ

ਸਾਾਡਾਾ ਸਭ ਤੋਂ ਂਨੇੇੜਲਾਾ ਅਰਜੈਂਂਟ ਕੇਅੇਰ ਕਲੀੀਨਿ�ਕ ਸਾਾਡੀੀ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇ ੇਤੰਦੰਰੁਸੁਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ

https://www.ambulance.vic.gov.au/

